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Trinh d6 dao tao: Pai hoc
Nganh dao tao: Quan tri dich vu du lich va lit hanh Ma nganh: 7810103
Tén tiéng Anh: Tourism Services and Tour Management
Loai hinh dao tao: Chinh quy
Hinh thtrc dao tao: Tép trung
MUC TIEU PAO TAO
1.1. Muc tiéu chung
Pao tao cur nhan Quan tri dich vu du lich va It hanh (QTDVDL&LH) phat trién toan dién
vé duec, tri, thé, my; cé kién thirc chung vé kinh té - xa hoi, co kién thire rong va chuyén sau
nganh QTDVDL&LH, c6 k¥ nang thuc hanh cac nghi¢p vu nganh QTDVDL&LH va nhiing ky
ning mém can thiét cho hoat dong nghé nghiép, c6 trach nhiém nghé nghiép; c6 kha ning nim
bét tién bd khoa hoc va cong nghé, kha ning tir hoc, sang tao, thich nghi voi méi trudng lam
viéc; c6 tinh than l4p nghiép, c6 ¥ thic phuc vu nhin dan. Ddng thoi nhing ctr nhan
QTDVDL&LH c6 thai d6 tot vé nghé nghiép, c6 dao dirc nghé nghiép dé phuc vu cho sy phat
trién kinh té - x3 hoi cua dat nude.
1.2. Muc tiéu cu thé (ky hiéu POs)
Citr nhan nganh QTDVDL&LH dat duoc nhimg kién thtrc, k§ ning va phdm chét sau:
- V& kién thtrc
+ POL1: Van dung kién thirc vé khoa hoc co ban dé hoc tap sudt doi. Co thé chat tot va kién
thirc vé an ninh, quéc phong.
+ PO2: Van dyng kién thirc co sé nganh, khdi nganh lam nén tang dé nghién ciru cic moén
chuyén sau nganh QTDVDL&LH.
+ PO3: Van dung kién thuc co s6 nganh, khdi nganh, nganh va b6 tro mot cach toan dién
va chuyén sau trong hoat dong quan tri dich vu du lich va It hanh.
- Vé ky niing
+ PO4: C6 k¥ nang giao tiép, 1am viéc nhom, lanh dao, phat hién va giai quyét van dé, tu

duy phan bién, sdng tao va khaoi nghiép.
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+ POS5: Str dung ngoai ngit va cong nghé thong tin cin ban tét.

+ PO6: C6 k¥ ndng thuc hién cac nghi€p vu chuyén mon phic tap trong linh vuc quan tri
dich vu du lich va Iir hanh.

- V& murc ty chii va trach nhiém

+ PO7: C6 pham chat dao dirc ca nhan tot, c6 thai do va dao dirc nghé nghiép dung dan,
chap hanh nghiém tac phap luat cia Nha nudc va cic quy dinh cua to chirc 1am, sin sang dap
{mg yéu cau ctia x3 hoi trong méi trudng hoi nhap kinh té qudc té.

+ POS8: Chiu trach nhiém c4 nhan va trach nhiém ddi v6i nhém 1am viée trong vi¢c hudng
dan, truyén ba, pho bién kién thuc thudc linh vuc quan tri dich vu du lich va it hanh, giam sat
ngudi khac thyc hién nghi€p vu chuyén; c6 trach nhi¢m vadi xa hdi va moi truong.

2. VI TRI VIEC LAM VA HQC TAP NANG CAO TRINH PO

Sinh vién tbt nghi¢p nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh c6 thé lam viéc tai cac vi
tri sau:

- Huéng dan vién du lich;

- Cac bd phan nghiép vu nhu thiét ké va diéu hanh tour, huong dan vién du lich, kinh
doanh, t6 chtrc su kién, hoi nghi,...tai cac doanh nghiép dich vu du lich, khu du lich sinh thai,
khu nghi dudng, vuon quéc gia, khu bao ton thién nhién, khu du trit sinh quyén, khu di tich
lich su,...

- Quan trj - diéu hanh - thiét ké tour tai cic cong ty trong va ngoai nude hoidc cac t chirc
phi chinh phu;

- Cac bo phan khac nhau trong cac khach san, nha hang trong nuéc va quéc té;

- Cé4c bd phan quan 1y vé du lich & cic co quan quan 1y Nha nude truc thude Tong cuc du
lich, dich vu lit hanh, cic S& Van hoa, thé thao va du lich tai cac dja phuong;

- Tu vAn vién tai céc td chirc tu van trong nudc va quéc té vé du lich va khach san;

- Chuyén vién trong cac t6 chirc phi chinh phu vé dy an trong mang du lich cong dong;

- Phat trién kha nang kinh doanh ddc 1ap, kinh doanh 1t hanh hodc kinh doanh dai 1y I
hanh;

- Khé1i su kinh doanh, thanh 1ap va quén 1y cong ty kinh doanh dich vu du lich - I hanh
cua riéng minh;

- Nghién ctru, giang day vé du lich tai cac co sé dao tao, vién nghién ctru,...

- Tham gia cac khoéa hoc, boi dudng ngén han lién quan dén dich vu du lich va lir hanh
trong va ngoai nudc.

- Hoc bang dai hoc thir 2 ctia cac chuyén nganh lién quan.
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- Pang ky hoc sau dai hoc (thac si, tién si) cua cac chuyén nganh du lich hodc cac chuyén
nganh khac thudc linh vyc kinh té du lich tai cac truong dai hoc trong va ngoai nudc.

3. CHUAN DAU RA

Chuong trinh dugc thiét ké dé dam béo sinh vién tot nghi¢p dat duoc chuan diu ra sau:

3.1. Vé kién thiic

1) PLOL: Hiéu va van dung dugc dugc cac kién thtrc co ban vé kinh té, chinh tri, vin héa
va xa hoi, phéap luat, ty nhién - moi truong dé dién giai cac van dé phat sinh trong hoat dong
quan tri dich vu du lich va Iir hanh.

2) PLO2: C6 chimg chi Gido duc qudc phong — An ninh va Gido duc thé chat.

3) PLO3: Van dung duoc kién thiic co s¢ nganh, khéi nganh 1am nén tang dé hoc tap va
nghién ctiru cac mon chuyén sau nganh QTDVDL&LH.

4) PLO4: Van dung duoc kién thirc nganh va bo trg dé phén tich, dé& xuat va thuc hién cac
ké hoach; diéu hanh va giam sat thuc hién, tong két danh gia va dé ra cac giai phap giai quyét
cic van dé chuyén sau vé quan tri dich vu du lich va It hanh trong thuc té nhu: quan tri kinh
doanh nha hang - khach san; quan tri kinh doanh I hanh; quan tri du lich MICE; quan tri diém
dén du lich; tuyén diém du lich; diéu hanh chuong trinh du lich; 1€ tin ngoai giao; kinh doanh
du lich truc tuyén... nhim nang cao hiéu qua trong kinh doanh lix hanh trong méi trudng toan
cau.

3.2. Vé k¥ niing

5) PLO5: Vén dung duoc cac ky ning: giao tiép, thuyét trinh trude dam dong; k¥ nang hoat
nao trong du lich; thuyét minh trong du lich; huéng din du lich; k¥ ning tu duy sang tao; k¥
ning 1am viéc nhom; va k¥ ning 1ap ké hoach muc tiéu vao giai quyét cac van dé trong linh
vuc quan tri dich vu du lich va It hanh; d(‘”)ng thot phan tich, danh gié tinh hinh thi truong, 1ap
ké hoach va tién hanh khoi nghiép tao viéc lam cho minh va cho nguoi khac.

6) PLO6: K¥ ning ngoai ngit: dat trinh d6 tiéng Anh t6i thiéu bac 3/6 theo Khung ning luc
ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam (twong duong trinh d6 B1 theo Khung tham chiéu chung
Chau Au — CEFR) va theo quy dinh cta Trudng ddi v6i khoéi nganh kinh té va quan 1y.

C6 k¥ nang ngoai ngit thir hai (tiéng Phap hoic tiéng Trung) khi giao tiép véi cac ddi tac
c6 lién quan trong cong vi¢c ¢ trinh dd co ban.

7) PLO7: K§¥ nang tin hoc: dat trinh d6 chuan k¥ nang str dung cong nghé thong tin co ban
theo thong tu S6 03/2014/TT-BTTTT cta B Thong tin va Truyén thong. Pong thoi c6 kha
nang tim hiéu va st dung cac phﬁn mém chuyén dung phuc vu cho cong tac quan tri dich vu du
lich va Iir hanh.

8) PLOS: C6 k¥ nang hoan thanh cac nghi¢p vu phuec tap trong linh vuc quan tri dich vu du
lich va 1ir hanh doi héi van dung kién thuc 1y thuyét vao thuc tién ciia nganh trong nhimg bbi

canh khac nhau.
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9) PLO9: Cé k¥ ning phan tich, tong hop, danh gia dir liéu va thong tin, téng hop ¥ kién
tap thé va st dung nhitng thanh tyu mdi vé khoa hoc cong nghé dé giai quyét nhimg van dé
thuc té hay trtru tugng trong linh vuc quan tri dich vu du lich va It hanh; c6 nang luc dan dat
chuyén mon dé xu Iy nhitng van dé trong cac hoat dong kinh doanh dich vu du lich va 1ir hanh;
k¥ ning phan bién, phé phan va dé xuat cac giai phap trong quy hoach, chinh sach va quan tri
dé xtr Iy van dé vi mo va vi mo cta ving mién.

3.3. V& mirc tw chii va trach nhiém

10) PLO10: C6 pham chat chinh tri dung din, dao dirc tét; yéu nganh nghé, nghiém tuc
trong cong viéc, cd ¥ thirc trach nhiém cao.

11) PLO11: ¢6 kha ning tu hoc, tw nghién ctru va tich luy kinh nghiém, phat trién nghé
nghiép c4 nhan va kha ning hoc tip sudt doi gop phan vao sy phat trién bén viing cta xa hoi.
Chiu trach nhiém c4 nhan va trach nhiém dbi v&i nhoém lam viée; viée hudng dan, giam sat
nguoi khac thuc hién nghiép vu nha hang, khach san; ty dinh hudéng, dua ra két luan chuyén
mén va cé thé bao vé quan diém ca nhan; c6 nang luc lap ké hoach, diéu phéi, phat huy tri tu¢
tap thé; co nang lyc danh gia va cai tién cac hoat dong trong linh vuc quan tri dich vu du lich
va lir hanh & quy mo6 vura.

4. THOI GIAN PAO TAO VA KHOI LUQNG KIEN THUC TOAN KHOA

4.1. Thoi gian dao tao: 4 nam

4.2. Khéi luong kién thirc toan khoa:135 tin chi (chwa bao gdm 3 tin chi GDTC va 9 tin
chi GDQP-AN)

Ciu tric chuong trinh S6 tin chi

Khoi kién thirc gido duc dai cwong 24
Khoi kién thirc gido duc chuyén nghiép 111
- Kién thuc khéi nganh va co sé nganh 27
- Kién thtc nganh, chuyén nganh 45
- Kién thirc bo tro 33
- Khoa luan tbt nghiép, hoc phﬁn thay thé 6

Tong 135

5. POI TUQNG TUYEN SINH

Tét nghiép pho thong trung hoc hodc tuong duong

6. QUY TRINH PAO TAO, PIEU KIEN TOT NGHIEP
6.1. Quy trinh dao tao: Pao tao theo hé théng tin chi

6.2. Diéu kién tbt nghiép: (chuyén mon, moén diéu kién, chuan ngoai ngtr, tin hoc)
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- Chuyén mon: Theo Quy ché dao tao dai hoc va cao déng hé chinh quy theo hé théng tin

chi hién hanh cua B¢ Gido duc va Dao tao; Quy dinh dao tao dai hoc, cao déng hé chinh quy

theo hé thng tin chi hién hanh cta Trudng Pai hoc Quy Nhon.

- Mén diéu kién: dat diéu kién va c6 Chung chi Gido duc qudc phong — an ninh.

- Chuén ngoai ngir: dat va c6 Chung chi trinh d6 ngoai ngir bac 3 (trong duong véi trinh

d6 B1 theo khung tham chiéu Chau Au.

- Chuan tin hoc: dat va c6 ching chi tmg dung céng nghé thong tin co ban.

7. CACH THUC PANH GIA, THANG DIEM

Theo Quy dinh dao tao dai hoc, cao déng hé chinh quy theo h¢ théng tin chi hién hanh

cua Truong Pai hoc Quy Nhon.
8. NOI DUNG CHUONG TRINH

e Khac . - Khoa
Ma ) X Hoc|S° | Giotrénlép [Ty (7T, | G10| MAHP | o | Ghi
TT X Tén hoc phan L | tin tw hoc .
hoc phan ky chi TH| DA, h trué hoc chu
LT |BT|TL BTL)| hoc ude phin
I. Khdi kién thirc giao duc dai cwong 36TC
L 1. Khoa hoc chinh tri va phdp ludt 13TC
LLCT -
1 [1130299 [Triét hoc Méc — Lénin 1] 3|40 10 85 LUAT &
QLNN
LLCT -
2 1130300 |Kinh té chinh tri Mdc—Lénin | 2 | 2 | 27 6 57 | 1130299 | LUAT &
QLNN
LLCT -
3 1130301 |Chu nghia xa héi khoa hoc 3|2 |27 6 57 | 1130300 | LUAT &
QLNN
e LLCT -
4 (1130302 [LichstDangcongsanViet |, | 5 | oy 6 57 | 1130301 | LUAT &
Nam
QLNN
LLCT -
5 |1130091 |Tu tuéng Hd Chi Minh 5|2 |27 6 57 | 1130302 | LUAT &
QLNN
LLCT -
6 [1130049 [Phap luat dai cuong 21 2 |27 6 57 LUAT &
QLNN
I.2. Gido duc thé chét, Gizo duc qudc phong-AN | PK
I.2.1. Gido duc thé chit: sinh vién chon 1 trong 7 3
nhom GDTC sau .
7 120172 S’(i‘)’ duc thé chat I (Bong dd | 4 | 4 | 4 26 21 GDTC-QP
8 [1120173 §;$§””C’h60h“’2(Bongdh 2011 4 26 21 | 1120172 |GDTC-QP
9 [1120174 §;$§””C’h60h“’3(Bongdh 30114 26 21 | 1120173 |GDTC-QP
Giao duc theé chat 1 (Bong
10 120175 |0 ¢ 111 4 26 21 GDTC-QP
11 |1120176 |00 duc the chat 2 (Bing 21| 4 26 21 | 1120175 |GDTC-QP
chuyén 2)(*)
12 |1100177 |0ido duc the chat 3 (Bong 31| 4 26 21 | 1120176 |GDTC-QP
chuyén 3)(*)




13 1120178 g’(‘f; duc thé chat I (Bongro | 4 | 4 | 4 26 21 GDTC-QP
14 1120179 g’gf; duc thé chat 2 (Bongro | 5 | 4 | 4 26 21 | 1120178 |GDTC-QP
15 [1120180 3(*;)1(61(; duc thé chat 3 (Bongro | 5| 4 | 4 26 21 | 1120179 |GDTC-QP
16 [1120181 S’(jg duc thé chat I (Caulong | 4 | 1 | 4 26 21 GDTC-QP
17 [1120182 g’(‘i‘; duc thé chat 2 (Caulong | 5 | 4 | 4 26 21 | 1120181 |GDTC-QP
18 [1120183 g’@g duc thé chat 3 (Caulong | 53| 4 | 4 26 21 | 1120182 |GDTC-QP
Gido duc thé chat 1 (Vé co i
19 120t | () 101 4 26 21 GDTC-QP
Giao duc thé chat 2 (Vo co )
20 2w | Nam 2 2011 4 26 21 | 1120184 |GDTC-QP
Giao duc thé chat 3 (Vo co i
21 oo | am 50) 3|14 26 21 | 1120185 |GDTC-QP
Giao duc the chat 1 (Vo i
22 {12087 (oo 1) 101 4 26 21 GDTC-QP
Giao duc the chat 2 (Vo i
23 (1120188 [po o 2)) 2011 4 26 21 | 1120187 |GDTC-QP
Giao duc the chat 3 (Vo i
24 120189 [ 03 314 26 21 | 1120188 |GDTC-QP
25 1120190 g;‘i‘; tizg %e(f)ha’ Lo 1114 26 21 GDTC-QP
26 1120191 g;‘i‘; tizg %e(f)ha’ 2(vo 20114 26 21 | 1120190 |GDTC-QP
27 1120102 |70 e ’sh)e(f)h‘” 3(ve 3|14 26 21 | 1120191 |GDTC-QP
1.2.2. Gido duc qudc phong-An ninh 9
28 11120168 (Cf)ao duc quoc phong-Anninh 1|5 | 5 | o7 16 82 GDTC-QP
29 11120169 (Cf)ao duc quoc phong-Anninh 2 | 5 | 5, 16 52 GDTC-QP
30 11120170 (Cf)ao duc quoc phong-Anninh 3| | 5 | 4, 32 44 GDTC-QP
31 (1120171 gl)ao duc quoc phong-Anninh 4| | 5 | 4 | 77 | 13654 | 118 | 257 GDTC-QP
L.3. Ngoai ngit 7TC
32 | 1090061 |Tiéng Anh 1 1|3 (30|15 90 Ngoai ngit
33 | 1090166 [Tiéng Anh 2 4 | 40 | 20 120 | 1090061 | Ngoai ngit
1.4. KHXH/Todn, KHTN - Méi truong, KH quin ly 4TC
, KHXH
34 12030003 |K¥y niang giao tiép 2| 2 |18 4 |20 48
&NV
TC-NH
35 | 1150422 |Khi nghiép 52|20/ 5 |10 60 | 1130300
& QTKD
I1. Khéi kién thire gido duc chuyén nghiép 111 TC
I1.1. Kién thirc co sé nganh va khoi nganh 27 TC
1. 1a. Phan bdt buéc 25 TC
36 | 1050243 |Tin hoc co s& 21 3130 30 90 CNTT
37 1140170 |Kinh t& vi mé 103|394 90 KT&KT
38 1140171 |Kinh t& vi mé 13|36 9 90 KT&KT
. TC-NH
39 | 1150075 |Quan tri hoc 3] 3|36 6 6 90 (1140170 & QTKD
40 | 1070330 [Pai cuong lich sir Viét Nam 1| 2|28 4 60 I;lel(\l;'
41 | 1070331 |Co 6 van héa Viét Nam 112 |90 20 60 ';H,fl(\';'




42 | 2020463 [Pia ly du lich 212 1]20] 5 |10 60 KHTN
P . 1140170, | TC-NH
43 | 1150463 |Nhap moén du lich 313|126 5| 8 |20 90 | 1140171 | & QTKD
< 1 . 1070331 | TC-NH
44 | 1150132 |Van hoa du lich 312 |28 4 60 & QTKD
45 | 1010393 [Théng ké du lich a4l 22|84 60 | 1150463 | L9 &
Thong ké
I1.1b. Phan tu chon 2TC
Chon 1 trong 2 hoc phan: 2/4 TC
Dao dic trong kinh doanh du| TC-NH
46 1150472 lich va khach san 6|2 (23] 5 4 60 | 1150463 & QTKD
X S . TC-NH
47 1150322 |Hanh vi khach du lich 6|2 20| 5 |10 60 | 1150463 & QTKD
I1.2. Kién thirc nganh, chuyén nganh 45TC
11.2.a. Phdn bdt bugc 41 1C
48 | 1150084 Quén trj nhan | 43 |32|11]2]2 90 | 1150075 | JCNH
uan tri nhan lyc & QTKD
Quan tri chién luoc trong doanh TC-NH
49 | 1150465 nghiép Iit hanh va khch san 4| 3| 3| 8| 10| 0 90 | 1150075 & QTKD
Quan tri tai chinh trong doanh TC-NH
50 | 1150469 | 1iep Iit hanh vakhachsan | 2 | S [ 35| 8 | 4 90 | 1150075 | ¢ ~kp
Quan tri kinh doanh nha hang - 1150075 TC-NH
51 | 1150268 |}« h san 73|36 18 90 | 1150463 | & QTKD
e o 1150075 | TC-NH
52 | 1150351 |Quan tri kinh doanh I hanh 713 13)| 5| 5 |15 90 | 1150463 | & QTKD
. . 1150463 | TC-NH
53 1150475 |Quan tri du lich MICE 6| 330 6 6|12 90 | 1150075 | & QTKD
A . . TC-NH
54 11150478 |Dieu hanh chuong trinh dulich | 7 | 2 | 20 5 15 90 1150463 & QTKD
L a2 . . 2020463 | TC-NH
55 [1150471 |Tuyén diém du lich Viét Nam 512 1|20 5 15 60 1150463 | & QTKD
o« . . TC-NH
56 | 1150479 |K¥ nang hoat ndo trong dulich | 7 | 3 | 30 5 |25 90 & QTKD
Phuong phap thuyét minh trong 1150132 | TC-NH
ST | 1150817 |4, lich 412 ]2 20 60 | 1150463 |& QTKD
A ; x . 1150463 | TC-NH
58 |1150324 |Nghiép vu hudng dan du lich 6| 3|30|5 ]| 5 |15 90 | 1150317 |& QTKD
S . TC-NH
59 | 1150473 [Du lich sinh thai 6| 2 |20 5|15 60 | 1150463 & QTKD
60 | 1150474 |Du lich van héa 6| 2 |20 5|15 60 | 1150132 |  CNH
: & QTKD
Thuc té chuyén mén 1: Tham TC-NH
61 | 1150467 |quan va tim hi€u van héa vung] 4 | 1 T 30 | 1150132
midn & QTKD
Thuc té chuyén mon 2: Tham TC-NH
62 | 1150470 |quan va khao sat tuyén diém dul 5 | 2 T 60 | 1150463
lich & QTKD
Thuc té chuyén mén 3: Tham TC-NH
63 | 1150477 | on va Huong dindulich1 | © | 2 TT | 60 | 1150317 | ¢ ~yip
Thuc té chuyén mén 4: Tham TC-NH
64 | 1150483 |\ in va Huong dindutich2 | ' | 2 TT | 60 | 1190324 | o ~7ip
11.2b Phéan twchon 4 TC
Chon 1 trong 2 hoc phan: 2/4TC
(iR . A~ 1150463 | TC-NH
65 | 1150331 [Phat trién du lich bén viing 712 |25 6 | 4 60 & QTKD
N . TC-NH
66 |1150482 |Quy hoach va chinh saichdulich| 7 | 2 | 24 6|6 60 | 1150075 & QTKD
Chon 1 trong 2 hoc phan: 2/4TC
Quan tri dich vu van chuyén dul TC-NH
67 | 1150481 lich 712|200 5|5 1|5 60 | 1150075 & QTKD




e a1 1a1s TC-NH
68 | 1150480 |Quan tri dai ly lit hanh 712 |20 10 |10 60 | 1150326 & QTKD
IL.3. Kién thirc bé tro 33T1C
11.3.1. Dao tao, rén luyén nghiép vu, ky nang nghé nghiép 28 TC
I1.3.1a. Cac hoc phan bat bugc i i 20TC
69 | 1110235 Nghé thuat truyén thong Viét 3|2 |90 5 |15 60 GDTHM
Nam N
70 | 1150462 |L tan ngoai gi 3| 2 2030003 | | S-NH
¢ tan ngoai giao 20 20 60 & OTKD
. . i 1140170, | TC-NH
71 |1150312 |Marketing du lich vakhachsan | 5 | 3 | 35 | 5 | 10 90 | 1140171 | & QTKD
: . £ TC-NH
72 |1150468 |Kinh doanh du lich tryc tuyén 512 |20 20 60 | 1150463 & QTKD
T S 1140170,
73 (1140048 |Nguyén li ké toan 413136 9 90 1140171 KT&KT
g A s 1140170 | TC-NH
74 1150466 |Tai chinh - tién té 41 2 1201| 8 4 60 1140171 | & QTKD
Tiéng Anh chuyén nganh du lich| TC-NH
75 (1150313 va khach san 1 513130 5 5 15 90 | 1090166 & QTKD
Tiéng Anh chuyén nganh du lich| TC-NH
76 (1150314 va khach san 2 6| 3 |40 10 90 | 1150313 & QTKD
11.3.1b. Cdc hoc phdn tu chon 8§TC
+ Chon 1 trong 2 hoc phan 3/6 TC
77 | 1140104 |[Toéan kinh té 313113619 90 | 1140170 | KT&KT
78 | 1140033 [Kinh té lugng 31313619 90 | 1140170 | KT&KT
+ Chon 1 trong 2 hoc phan 214 TC
Phuong phap nghién ctru khoa TC-NH
79 | 1150464 |\ ¢ trong nganh dich vu 412 ]20]5 |10 60 | 1150463 | ¢ oTKD
. Fo . TC-NH
80 | 1150280 |Thanh toan quoc té trong dulich| 4 | 2 | 26 | 4 60 | 1150463 & QTKD
+ Chon 1 trong 2 hoc phan 36 TC
.4 . Ngoai
81 | 1090209 |Tieng Phap 713 (40| 5 90 ngt
82 | 1090210 [Tiéng Trung 713 |30]15 9 I‘ng‘?‘
11.3.2. Thuee tip nghé nghiép, thue tip tot nghiép 5 TC
i 1150132 TC-NH
83 [ 1150476 |Thyc tap tong hop 6| 2 TT 60 | 1150463 & QTKD
1150312
84 | 1150332 [Thuc tap tdt nghié 8|3 1150476 | C-NH
UIc tap ghicp TT | 90 & QTKD
11.4. Khéa luin tot nghi€p, hoc phan thay the 6 TC
5a Tuan t6 ‘A TC-NH
85 | 1150484 [Khoa luan tot nghiép 8 |6 KL | 180 | 1150476 & QTKD
Hoc phan thay the khéa ludn tot nghiép 6 TC
o oo 1150324 | TC-NH
86 |1150485 [Nghiép vu It hanh 8| 320 5| 5 |35 90 1150351 | & QTKD
f s m A A . TC-NH
87 | 1150335 |Quan tri diém dén du lich 8| 320 5| 5 |35 90 | 1150351 & QTKD
Tong cong 147

Ghi chii: (*) — Hoc phan diéu kién




9. KE HOACH GIANG DAY (du kién)

Hoc ky 1:
Khac
(TT,| Gio | Ma HP |
M3 hec ‘ S6 | Givrtrénl6p /-I'I—'IN-| KL| tr | hee ¢ llll(:)i hin ?hr:
TT| A Tén hoc phin tin PA,| hoc | truge [¥ "O°P
phd chi BTL)
LT [BT|TL
1 | 1090061 |Tiéng Anh 1 3130115 90 Ngoai ngir
, LLCT—
2 | 1130299 |Triét hoc Mac — Lénin 3 |40 10 85 LUAT &
QLNN
3 | 1140170 |Kinh t& vimo 3|9 | 4 90 KT&KT
4 | 1140171 | Kinh & vi mo 36 90 KT&KT
5 | 1070330 [Pai cuong lich sit Viét Nam 2 | 28 4 60 KHKl(\'j &
6 | 1070331 |Co s van hoa Viet Nam 2 | 20 20 60 KA1 &
Sinh vién chon 1 trong 7 hoc phdn GDTC sau: PK
7 | 1120172 1G)’(‘jf; duc thé chat I (Bongdd | 4 | 4 26 21 GDTC-QP
Gido duc thé chat 1 (Béng i
8 | 1120075 | o0l 1|4 26 21 GDTC-QP
9 | 1120178 g"(’f)d”c the chat I (Bongro | 4 | 4 26 21 GDTC-QP
10 | 1120181 gi‘(’f)d“" the chat I (Caulong | 4 | 4 26 21 GDTC-QP
Gido duc thé chat 1 (V5 c6 ]
11| 1120184 | 2o Wl et ! (0 1] 4 26 21 GDTC-QP
Gido dyc thé chat 1 (Vé ]
12| 1120187 | 7200 o 0 1] 4 26 21 GDTC-QP
Gido dyc thé chat 1 (Vo ]
13 | 1120100 | S0 S8 1) 1] 4 26 21 GDTC-QP
Téng cong: 16TC (16BB+0TC) va 01 GDTC | 17
Hoc ky 2:
Khacg
(TT,| Gio | MaHP .
M3 hoc X S6 | Gitrtrén 16p /'Trﬁ KL tw | hoc 1K 1111(:; Dhin Shrlll
TT hin Tén hoc phan tin DA, | hoc truge |0 "9CP
P chi BTL)
LT [BT|TL
1 | 1120168 gl)ao duc quoc phong-Anninh 1| 5| o7 16 82 GDTC-QP
2 | 1120169 gl)ao duc quoc phong-Anninh 2|, | 5, 16 52 GDTC-QP
3 | 1120170 gl)ao duc quoc phong-Anninh 3 |, | 32 44 GDTC-QP
4 | 1120171 gl)ao duc quoc phong-Anninh 4 | -, |, 56 36 GDTC-QP
5 | 1090166 |Tiéng Anh 2 4 |40 |20 120 | 1090061 |Ngoai ngit
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LLCT -
6 1130300 | Kinh té chinh tri Mac — Lénin 2 | 27 6 57 | 1130299 | LUAT &
QLNN
LLCT -
7 | 1130049 |Phap luat dai cuong 2 | 27 6 57 LUAT &
QLNN
Y nine oiao tié KHXH
8 | 2030003 |K¥ nang giao tiép 2 |18 4 |20 48 &NV
9 | 2020463 [Dia ly du lich 2 20| 5 |10 60 KHTN
10 1050243  |Tin hoc co so 3 |30 30 90 CNTT
Sinh vién chon 1 trong 7 hoc phan GDTC sau: PK
11 | 1120173 %"‘83“ the chat2 (Bongdd | | 26 o1 | 1120172 |GDTC-QP
Gi4o duc thé chat 2 (Bong i
12 | 1120176 chuyén 2) (*) , 7 11 4 26 21 | 1120175 |GDTC-QP
13 | 1120179 %"‘(‘i;mc the chat2 (Bongro | | 26 o1 | 1120178 |GDTC-QP
14 | 1120182 ((},{?" duc thé chat2 (Caulong2) | 26 o1 | 1120181 |GDTC-QP
Gi4o duyc thé chat 2 (V5 ¢
15 | 1120185 truyén Viét Nam 2) (*) 1| 4 26 21 | 1120184 |GDTC-QP
Gido dyc thé chat 2 (V&
16 | 1120188 Tackwondo 2) (*) 1| 4 26 21 | 1120187 |GDTC-QP
Gi4o duyc thé chat 2 (V5
17 | 1120191 Karatedo 2) (*) 1| 4 26 21 | 1120190 |GDTC-QP
Tong cong: 15TC (15BB+0TC), 01 GDTC va 25
09 GDQP
Hoc ky 3:
Khac
(TT,| Gio | Ma HP . .
% | Gio trén lép TN KL, | tw hoc I?hoa quan Gh,l
. . So ITH pA. | h truge |13 hoc phan| chi
TT [Ma hoc pha Tén hoc phan tin BTI_, oc | trudge
chi )
LT |BT| TL
LLCT -
1 | 1130301 (Chu nghia xa hoi khoa hoc 2 | 27 6 57 |1130300f LUAT &
QLNN
A A . 1140170| TC-NH
2 1150463 |Nhéap mon du lich 31 26| 5 8 | 20 90 1140171| & QTKD
3 1110235 Nghé thuat truyén thong Viét 2 | 20 5 | 15 60 GDTHM
Nam N
. TC-NH
4 1150075 |Quan tri hoc 3136 | 6 6 90 (1140170 & QTKD
<1 . 10703 | TC-NH
5 1150132 |Vin hoéa du lich 2 | 28 4 60 31 & QTKD
6 | 1150462 [L3 tan ngoai giao 2 2030003| JCNH
goai g 20 20 60 & QTKD
Chon I trong 2 hoc phan 3/6 TC
7 | 1140104 |Toan kinh té 3120 8| 4 60 |1140170| KT&KT
8 | 1140033 [Kinh té lugng 3120 8| 4 60 |1140170| KT&KT
Sinh vién chon 1 trong 7 hoc phan GDTC sau: bK
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9 | 1120174 g)'?‘j)d‘-‘c the chat 3 (Bong da | | 26 51 |1120173| GDTC-QP
Gido duc thé chat 3 (Bong i
10 | 1120177 | sy ¢ 1ERE 2% 21 |1120176| GDTC-QP
11 | 1120180 %‘?‘;)du" the chat 3 (Béng 16| | 26 o1 |1120179| GDTC-QP
12 | 1120183 g)"‘zﬁ)du" the chat 3 (Cau long| | 26 o1 |1120182| GDTC-QP
Gido duc thé chat 3 (V5 co i
13 | 1120186 | 5 st Nam 3) (4) 1] 4 2% 21 |1120185| GDTC-QP
Giao duc thé chat 3 (V& ]
14 | 1120189 | Tk vondo 3) (%) 1] 4 2% 21 |1120188| GDTC-QP
Giao duc thé chat 3 (V& ]
15 | 1120192 | o edo 3) (+) 1] 4 2% 21 |1120191| GDTC-QP
Téng cong: 17TC (14BB+3TC) va 01 GDTC | 18
Hoc ky 4:
Khac
(TT,| Gio | MaHP | Khoa .
| Giotrentop | NI KL | tr | hec | quanly | CM
S6 ITH X £ | chi
M3 hoc . DA, | hoc trwdc | hoc phan
TT A Tén hoc phan tin BTL)
phin chi
LT | BT | TL
. s N A LLCT -
1 | 1130302 kgg str Bang cong san Viet 5 | 27 5 57 | 1130301 | LUAT &
QLNN
T 1140170
2 | 1140048 |Nguyén li ké toan 313 | 9 90 1140171 KT&KT
TC-NH
3 | 1150466 [Tai chinh - tién t& > l20l sl a 60 ﬁjgg(l’ &
QTKD
) Toép&
4 | 1010393 [Théng ké du lich 21201 8| 4 60 | 1150463 | Théng
ké
, £ TC-NH
5 | 1150317 gllilfgrlllg phap thuyét minh trong 2 | 20 20 60 ﬁggigé &
; QTKD
TC-NH
6 | 1150084 |Quan tri nhan luc 3 (132 |11 2 2 90 | 1150075 &
QTKD
o TC-NH
Quan tri chién lugce trong doanh 1150075
7 | 1150465 A v A 313218110 0 90 &
nghiép 1t hanh va khach san QTKD
Thuc té chuyén mon 1: tham TC-NH
8 | 1150467 quan va tim hi€u van héa vung 1 TT | 30 | 1150132 &
micn QTKD
Chon I trong 2 hoc phan 2/4TC
Phuong phap nghién ciru khoa TC-NH
9 | 1150464 hoc trong nganh dich vu 2 120 5|10 60 1150463 & QTKD
10 | 1150280 |Thanh toén quéc t trong du lich| 2 | 26 | 4 60 | 1150463 | J CNH
qu gdult & QTKD
Téng cong: 20TC (18BB+2TC) 20
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Hoc ky 5:
Khac
(TT,| Gio' | Ma HP . _
| Gistrentep | N KL | tw | hoe |Khoaquin) Ghi
Sé ITH ) 1y hoc phan| chu
Mi hoc | DA, | hoc trudc
TT A Tén hoc phan tin BTL)
phan .
chi
LT |BT| TL
. LLCT -
1 | 1130091 [Tu tuong HO Chi Minh 2 |27 6 57 | 1130302 | LUAT &
QLNN
Quan tri tai chinh trong doanh TC-NH
2 | 1150469 nghiép Iit hanh va khéch san 3 13| 8|4 90 | 1150075 & QTKD
I . A 2020463, | TC-NH &
3 | 1150471 |Tuyen diém du lich Viét Nam 2 |20 51| 15 90 | 1150463 QTKD
. A TC-NH
4 | 1150422 |Khoi nghiép 2 20| 5 | 10 60 | 1130300 & QTKD
. . £ TC-NH
5 | 1150468 (Kinh doanh du lich truc tuyén 2 |20 20 1150463 & QTKD
. S 1140170, | TC-NH
6 | 1150312 |Marketing du lich vakhachsan | 3 | 35 | 5 | 10 90 | 1140171 | & QTKD
Tiéng Anh chuyén nganh du lich TC-NH
7 | 1150313 va khéch san | 3131 5| 5 |15 90 | 1090166 & QTKD
Thuc té chuyén mén 2: Tham TC-NH
8 | 1150470 |quan va khao sat tuyén diém du| 2 TT | 60 | 1150463
lich & QTKD
Tong cong: 19TC (19BB+0TC) 19
Hoc ky 6:
ex A s Khac
z | Gio trén lép . =
Ma hoc " A S’0 TN (TT,| Gie-| Ma HP Khoa quén| Ghi
TT hin Tén hoc phan tin TH KL, | tw hoc Iv hoc phinl chi
P chi|  T|BTITL DA, | hoc truge | 9P
BTL)
. . 1150463 | TC-NH
1 | 1150475 |Quan tri du lich MICE 3 [30( 6 6| 12 90 | 1150075 | & QTKD
L . TC-NH
2 | 1150473 [Du lich sinh thai 2 |20 5 15 60 | 1150463 & QTKD
3 | 1150474 [Du lich Van hoa 2 1150132 | | SNH
u li 20 51 15 60 & QTKD
n . x . 1150463 | TC-NH
4 | 1150324 |Nghi€p vu hudng dan du lich 3 | 130 5 5] 15 90 | 1150317 | & QTKD
Tiéng Anh chuyén nganh dul TC-NH
5 | 1150314 11 1 Vi khach san 2 3|40 10 90 | 1150313 | ¢ hrip
Thuc t& chuyén mén 3: Tham| TC-NH
6 | 1150477 | 1an va huéng din du lich 1 2 TT | 60 | 1150317 | ¢ rip
i 1150132 TC-NH
7 | 1150476 |Thyc tap tong hop 2 TT | 60 | 1150463 & QTKD
1150312
Chon I trong 2 hoc phan 2/4TC
Dao dtc trong kinh doanh du TC-NH
8 | 1150472 lich va khach san 2 23] 5 4 60 | 1150463 & QTKD
A  ha : TC-NH
9 | 1150322 [Hanh vi khach du lich 21201 5 |10 60 | 1150463 & QTKD
Téng cong: 19TC (17BB+2TC) 19
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Hoc ky 7:
Khac
~ So A 1 s TN (TT,| Gio| MaHP Khoa quan| Ghi
Ma hoce " A , Gio trén lop KL, | tw hoc , 1\ ,
TT N Tén hoc phan tin ITH . [ly hoc phanl chu
phan hi DA, | hoc | truwéc
“ BTL)
LT [BT| TL
Quéan tri kinh doanh iy 1150075 | TC-NH
1| 1150351 fh 3| 3| 5| 5]15 90 | 1150463 | & QTKD
Quén tri kinh doanh nha 1150075 | TC-NH
2 | 1150268 | o - khich san 3| 36 18 90 | 1150463 | & QTKD
K¥ nang hoat nao trong du TC-NH
3 1150479 lich 3| 30 5 | 25 90 & QTKD
Diéu hanh chuong trinh dul TC-NH
4 | 1150478 lich 2 | 20 5| 15 90 | 1150463 & QTKD
Thuc t& chuyén mén 4 TC-NH
5 | 1150483 |[Tham quan va hudéng dan| 2 TT | 60 | 1150324
. & QTKD
du lich 2
Chon 1 trong 2 hoc phan 2/4TC
2 L 1150463 | TC-NH
6 | 1150331 |Phat trién dulichbén viing| 2 | 25 6 4 60 & QTKD
Quy hoach va chinh sach TC-NH
7 | 1150482 du lich 2 | 24 6| 6 60 | 1150075 & QTKD
+ Cac hoc phcfn tu chon
Chon 1 trong 2 hoc phdn: 2/4 TC
Quan tri dich vu vén TC-NH
8 | 1150481 chuyén du lich 21201 5| 5| 5 60 | 1150075 & OTKD
f e a1 ps TC-NH
9 1150480 |Quan tri dai ly 1&t hanh 2 1 20 10 | 10 60 | 1150326 & QTKD
Chon 1 trong 2 hoc phan: 3/6 TC
10 | 1090209 [Tiéng Phap 3140 |5 9 I‘ng‘;f“
11 | 1090210 [Tiéng Trung 3|30 |15 90 I‘ng‘:j‘
Téng cong: 20TC (13BB+7TC) 20
Hoc ky 8:
g | Giortrenlop 1(<Th$° i | v mp
N 0 ,| Gio a .
TT Ma P oc Tén hoc phan tin TN KL, | tw hoc I?hoa U4 | Ghi cha
phan ) ITH . |1y hoc phan
chi LT!BTI| TL DA, | hoc | trudc
BTL)
A0 16 2 TC-NH
1 | 1150332 |Thuc tap tot nghiép 3 TT | 90 | 1150476 & QTKD
Khéa ludn tot nghiép va hoc phan thay thé khéa lugn tot nghiép
5a Tudn t6 ‘A TC-NH
2 | 1150484 |Khoa luén tot nghiép 6 KL | 180 | 1150476 & QTKD
Hoc phan thay thé khéa ludn tot nghiép
n . 1150324 | TC-NH
3 | 1150485 |Nghiép vu lir hanh 31201 5| 5|35 90 1150351 | & QTKD
2ot dAm Jh : TC-NH
4 | 1150335 |Quan tri diém dén du lich 312015 | 5|35 90 | 1150351 & QTKD
Tong cong: 9TC (9BB+OTC) 9
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10. HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH PAO TAO

Chuong trinh duoc thiét ké dua trén cic quy dinh vé dao tao dai hoc cua Bo Gido duc va
Pao tao, duge ap dung cho sinh vién nganh Quaén tri dich vu du lich va lir hanh ké tir ky
tuyén sinh nim hoc 2020 — 2021 (khéa 43).

Qua trinh dao tao dugc dya trén chuong trinh giang day duogc thiét ké, muc tiéu dao tao
va d6i twong huéng dén, yéu cau ngudn nhan lyc va nhitng yéu cau riéng cho dao tao. Véi
nhiing hoc phén tu chon, tuy vao tinh hinh thyuc té cua xu thé phat trién nhu cau x3 hoi, Khoa
s& tu van cho sinh vién chon nhitng hoc phan thich hop.

Truéng khoa chiu trach nhiém t6 chic va hudng dan cic nguyén tic dé phat trién dé
cuong chi tiét nham dam bao muc tiéu, ndi dung va cac yéu cau duoc dap ung, dong thoi thoa
mién duoc nhu cu cla nguoi hoc va xa hoi.

Chuong trinh dao tao dugc ra soat va cap nhat mdi 2-3 nam, dap ung sy phat trién cta
nganh Quan tri dich vu du lich va lir hanh va phi hop v6i nhu cau phat trién kinh té - xa hoi.

Phén kién thirc bd tro duoc thiét ké theo hudng b tri cac ndi dung duoc lua chon kha
phu hop, lién quan t6i nhiéu nganh dio tao nhu Tai chinh, Ngan hang, Ké toan, Kinh té dé

thuan lgi trong viéc mé rong nang luc hoat dong cua sinh vién sau tot nghiép.

4 5 &0 ’ 0 "
Binh Dinh, nguya(l l/zangC¢ nam 2020
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